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1 Die Installation

Das Trainingsmanagement kann Uber das Internet, per Download unter www.dasTM.de, bezogen
werden.

Der Installationsvorgang ist bei allen Varianten weitestgehend gleich.

Jederzeit kann die Installation durch anklicken der Taste ,Abbrechen” beendet werden.

A Wichtiger Hinweis
Wenn Sie bereits eine andere Version des Trainingsmanagements installiert haben, wird die
neue Installation, die vorhandene Version uberschreiben und die dazu gehérigen Anwender

Daten I6schen.
Ihre Version kann mit Upgrade(s) oder Upgrade(s) auf die aktuelle Version aktualisiert werden.

1.1 Installation starten

Starten Sie die Installation durch ausfiihren der Datei setup.exe.
Die setup.exe starten Sie Uber

Start = Ausfiihren... & [Laufwerkbuchstabe:\Verzeichnisname\]setup.exe = OK
Laufwerkbuchstabe und Verzeichnisname sind im Einzelfall vorher zu kléren.

Beispiel:
Sie geben nach dem Download in die Datei setup.exe das Verzeichnis \temp ein. Nachdem Sie
das im Laufwerk C gespeichert haben, lautet das Verzeichnis C:\temp\

Ausfiihren

= Geben Sie den Mamen eines Programms, Ordners,
= Dokuments oder einer Internetressource an.

Offnen: | V|

[ oK ] [ Abbrechen ] [Durl:hsud‘len... ]

A Wichtiger Hinweis

Der angemeldete Windows XP / NT User muss Administrator Rechte besitzen.
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1.2 Informationsbildschirm

Danach erscheint ein Informationsbildschirm:

i Setup - das Trainingsmanagement Version 2.6.2

ﬂ Willkommen zum das
rdiningsmanagement  Trainingsmanagement Version

2.6.2 Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt das Trainingsmanagement Version
2.6.2 auf Ihren Computer installieren.

Sie soltten alle anderen Anwendungen beenden, bevar Sie mit
dem Setup fortfahren.

"Weiter" zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verdassen.

[ Weiter = ] [.ﬁbbrechen

Bevor Sie auf Weiter klicken, priifen Sie bitte, dass keine andere Anwendung lauft.

1.3 Lizenzvereinbarung

i Setup - das Trainingsmanagement Yersion 2.6.2 ._||_|F5__<|

Lizenzvereinbarung
Lesen Sie bitte folgende, wichtioe Informationen bevar Sie fortfahren.

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder dricken Sie die "Bild Ab"-Taste.

Wichtig | Var der Installation der Software bitte aufmerksam lesen! P

Machfolgend sind die Vertragsbedingungen fir die Benutzung von
Herr Dipl. Ing. Laurent Devos - Software {m folgenden auch als

"der Hersteller” bezeichnet) durch Sie als Endverbraucher {m folgenden b’
(%) Ich akzeptiere die Versinbarung
(") Ich lehne die Versinbarung ab
< Zunick ” Weiter = ] [ Abbrechen

Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt. Bevor Sie auf ,, Ich akzeptiere die Lizenz “ und Weiter
klicken, lesen Sie die Lizenzvereinbarung sorgfaltig durch.
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1.4 Ziel - Ordner wéahlen

15 Setup - das Trainingsmanagement Version 2.6.2

Ziel-Ordner wahlen
Wohin soll das Trainingsmanagement Version 2.6.2 installiet werden?

Das Setup wird das Trainingsmanagement Yersion 2.6.2 in den folgenden
Ordrer ingtallieren.

Kicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie
einen anderen Ordner auswahlen mochten.

| “Program Filesdas TM*trainingsman | ’ Durchsuchen ...

Mindestens 117,23 ME freier Speicherplatz ist effordedich.

< Zurick ” Weiter = ] [.ﬁbbreu:hen

Es sollte eine Festplatte mit mindestens 120 MB Platz zur Verfligung stehen bzw. ausgesucht werden.
Abhéngig von dem Installationstypen kann weniger Platz benutzt werden.

Wenn Sie groBere Mengen von Daten zu verwalten haben, sollte diese Mindestanforderung erhéht
werden.
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1.5 Komponenten Auswahl

15 Setup - das Trainingsmanagement Version 2.6.2 |Z||§|[z|

Komponenten auswahlen
Welche Komponenten sollen installiert werden?

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren mochten. Klicken Sie auf
"Weiter", wenn sie bereit sind fortzufahren.

TM Software (ohne Demo Daten)

TM Software (ohne Demo Daten)

TM Software mit Dema Daten "Ski Schule”
TM Saftware fir MySGL (ohne Demao Daten)

TM Software fur MySCGL mit Demo Daten "Ski Schule”

TM Software fur Oracle (TM) Datenbank jchne Demo Daten)

TM Software fur Oracle (TM) Datenbank mit Demo Daten " Ski Schule”

MNur die TM Software far Oracle (TM) Manuelle Installation der Oracle Objekte

TM Software fir SGL Server johne Demo Daten)

|

[ < Zuruck ” Weiter = ] [.ﬁbbrechen

Neun mdgliche Installationsvarianten stehen Ihnen zur Verfligung:

mit der internen Datenbank:

[1] TM Software (ohne Demo Daten)
[2] TM Software mit Demo Daten ,Ski Schule”

far eine vorhandene MySQL™ Datenbank (Ab Version 5.0.23) :
[3] TM Software fir MySQL (ohne Demo Daten)
[4] TM Software fir MySQL mit Demo Daten ,Ski Schule"

fur eine vorhandene Oracle™ Datenbank:

[5] TM Software fiir Oracle ™ Datenbank ( ohne Demo Daten )
[6] TM Software fur Oracle ™ Datenbank mit Demo Daten ,Ski Schule”
[7] Nur die TM Software fir Oracle ™ Manuelle Installation der Oracle Objekte.

far eine vorhandene SQL Server™ Datenbank (Ab Version 2005) :

[8] TM Software fir SQL Server (ohne Demo Daten)
[9] TM Software fur SQL Server mit Demo Daten ,Ski Schule”
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Bemerkungen:

[1] oder [2]
Empfohlene Installationsvariante fiir kleinere Betriebe. Die Datenbank wird bei der Installation der
Trainingsmanagement Software mit installiert. Die NUtzung der Datenbank ist kostenfrei.

(3], [4], [8] und [9]
bevor die Trainingsmanagement Software gestartet wird, muss die ausgewahlte Datenbank laufen.

[5] und [6]

sind nur méglich wenn die Oracle Programme sqlplus.exe vom Setup gestartet werden kann.

Ist dieses Programm nicht installiert, muss die Installation [7] ausgewahlt werden und die Oracle
Objekte miissen getrennt installiert werden.

& Wichtiger Hinweis

Fir die Installationsvarianten [5] und [6] muss die Oracle Datenbank bei der Installation
laufen.

[7]

Nur die Software wird installiert. Die Oracle Objekten mlssen per Skripte manuell angelegt
werden. Flr Datenbankinhalte (Benutzer und Daten) steht nach der Installation der TM - Software
Skripte zur Verfligung.

(2], [4], [6], [] .

Die Datenbank wird mit den Demo Daten ausgestattet. Diese Test- / Ubungsdaten kénnen spater
geldscht werden.

[8] und [9]

Vorrausetzung fir den Start der Trainingsmanagement Software ist das Vorhandensein von einem

Benutzer DB_TM und von zwei Schemas ALLR_CM und ALL_CM_BV.
Siehe SQL Server Skript in Anhang.

A Wichtiger Hinweis

Fir die Installationsvarianten [3] bis [9], kann die Datenbank auf einem anderen Server installiert
sein. Der Listener muss auf jeden Fall erreichbar sein.

Mit Weiter wird die Installation fortgesetzt.
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1.6 Startmenii - Ordner auswéhlen

o Setup - das Trainingsmanagement Version 2.6.2

Startmenu-Ordner auswahlen
Wo soll das Setup die Programm-Yercnipfungen anlegen?

Das Setup wird die Programm-Veranipfungen im folgenden Statmeno-Ordner
anlegen.

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie
einen anderen Ordner auswahlen mochten.

| | [ Durchsuchen ...

£ Zurick ” Weiter » ] [.-’-‘ubbreu:hen

Im Bildschirm ,, Startmen( - Ordner auswéhlen “ kénnen Sie einen Namen fur die anzulegende
Programmgruppe wahlen oder mit Weiter die Installation fortsetzen.

Es werden drei Eintrége installiert:

fﬁ Trainingsmanagemekt #¥7 Serien Nr &ndern
[+ serverstarten
a Server stoppen
e Serien Nr. dndern

Hiermit kann die Serien Nr. neu eingegeben werden.
Zum Beispiel beim Wechseln von der Demo Version zur lizenzierten Version.

e Server starten

Die Trainingsmanagement Software wird manuell gestartet. Zwei Fenster &ffnen sich und

sollen nicht manuell geschlossen werden.

e Server stoppen
Die Trainingsmanagement Software wird manuell gestoppt, auch wenn die Software per
Dienst gestartet worden ist.

Bei Windows NT und XP kénnen die Dienste danach noch den Status ,Gestartet” anzeigen.
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1.7 Anzeige der Einstellungen und Durchfiihrung der Installation

! Setup - das Trainingsmanagement Yersion 2.6.2

Installation durchfuhren
Das Setup ist jetzt bereit, das Trainingsmanagement Version 2.6.2 auf |hren
Computer zu instalieren.

Klicken Sie auf "Instalieren”, um mit der Installation zu beginnen, oder auf " Zunick”, um
lhre Einstellungen zu Uberprifen oder zu andem.

Fiel-Ordner:
C:Program Files“das TM*trainingsman

[

Setup-Typ:
TM Software mit Demo Daten "Ski Schule™

Ausgewahitte Komponenten:
TM Software
TM DB
Datenbank mit Ski Demodaten

Statmeni-Ondner: -
Trainingsmanagement

[£

< Zunick ” Installieren ] [ Abbrechen

Nach der Uberpriifung, der zu installierenden Komponenten, klicken Sie auf Installieren, um mit der

eigentlichen Installation zu beginnen. Die Programmdateien werden in die gewahlten Verzeichnisse
Ubertragen.

Seite 9 von 30

Copyright © Dipl.Ing. Laurent Devos 2001-2011, All Rights Reserved



Das Trainingsmanagement V2.6
Installationsbeschreibung

1.8 Port Parameter

Port Parameter

Folgende Port werden benotigt und miissen
noch auf lhre Rechner verfiigbar sein

Cliert Avfruf mit ; -
Applicationsport | Testan WP::-.?; a’é’érSF?crlﬁ;-'teinéaanm:<.ﬁ.ppllcatlunspnrt>

http: /4« S ervemame:

Hilfsport Nr 1 [g009 Testen | \&lle Port Nr miissen auf griin stehen

bewor OK angecklicktwerden kann.

Hilfsport Nr 2 [3080
iHsport Nr Testen | |Ein Port Mr wird Griin bei Ancklicken der
Buttan "Testen".
Hilfsport Nr 3 |2021 Testen

Wann ein Port nicht frei ist, wird er rot
angezeigh

o 0K

Bei Oracle 9. die xhL DB nutzt standardmassig den Port 8080,
Entweder setzen Sie die ML DB aus oder andern sie den Hilfsport Ir 2.

A

Die Trainingsmanagement Software basiert auf einer Web -Technologie und benétigt 4 TCP/IP Ports.

Die Software wird, vom Client, mit der URL aufgerufen:
http://<Servername>:<Applikationsport>

Wenn der Applikationsport auf 80 steht, kann die gekirzte URL - Form benutzt werden:
http://<Servername>

Bei <Servername> kann entweder der Servername oder die TCP/IP Adresse (4 Nummern durch
Punkte getrennt, Beispiel: 192.100.32.10) des Servers benutzt werden.

Um Probleme beim Start der Software zu vermeiden, muss fiir jeder Port geprift werden, ob der Port
frei ist. Nach der Eingabe der Port Nr. muss , Testen“ angeklickt werden.

Wenn der Port noch frei ist, wird eine Erfolgsmeldung angezeigt und die Port Nr. wird GFiH.

Wenn der Port schon besetzt ist, wird eine Fehlermeldung angezeigt und die Port Nr. wird .

Beispiel:

HilfsportNr 1 [8008°

Nur wenn alle Port Nr. §fiifil sind, kann OK angeklickt werden.
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1.9  Oracle Parameter - Allgemein

Bei der Installation fir eine Oracle™ Datenbank sind bestimmte Parameter einzugeben. Damit die
Fragen zur Installation und den Datenbankeinstellungen direkt beantwortet werden kénnen, sollten die
folgenden Angaben bereitliegen bzw. direkt zur Dokumentation der Systeminstallation in die
Systembeschreibung eingetragen werden. Vorab bei Installationsvarianten [4] bis [6] muss, bei der
Installation, die Oracle Client Software installiert und konfiguriert worden sein.

Oracle Datenbank Version : (8.0.4 oder hoher)

Far die nachsten Einstellungen ist die thsnames.ora Datei hilfsreich. Sie werden diese Datei in das
Verzeichnis network\admin oder net80\admin von Oracle.

Beispiel einen TCP/IP Eintrag :

/ SQL*Met Connect Strina

TM_DB =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP) (HOST = database_server) (PORT = 1521))

)

(CONNECT_DATA =
(SERVER = DEDICATED)
(SERVICE_NAME = TM_DB_SID) Rechnername

) oder

) TCP/IP-Adresse

SID NAME

TCP/IP Adresse bzw. Name des Rechners auf dem die Datenbank installiert ist

Rechnername: oder TCP/IP-Adresse:
(Siehe HOST Feld in den tnsnames.ora)

ORACLE SID (Angaben Siehe Feld SERVICE_NAME der SID in den tnsnames.ora):
SID_NAME:

Portnummer (vorzugsweise 1521, genaue Angaben finden Sie in der tnsnames.ora, Feld PORT)
PORT:

SQL*Net Connect String (Angaben dazu finden Sie in der thsnames.ora, name der Eintrag, in der
Beispiel: TM_DB)

SQL*Net Connect String:
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Datenbankpasswort des Users SYSTEM

Passwort vom SYSTEM :

A Wichtiger Hinweis

Dieses Passwort wird temporar fiir die Installation gespeichert und wird sofort nach dem
Abschluss der Installation geléscht.

Far die Tabellen und Views der Trainingsmanagement Software ist ein Tablespace (Tabellenraum)
notwendig. Ein vorhandener Tablespace kann benutzt oder wéhrend der Installation erstellt werden.

Tablespacename :

Wenn der Tablespace bei der Installation angelegt werden soll, werden die folgenden Informationen
benbtigt:
GroBe des Tablespace: (Mind. 100 MB empfohlen)

Dateiname:

Mit Laufwerk und Verzeichnis Angabe, Beispiel : c:\oracle\database\ts_db.dbf
Das Verzeichnis sollte ahnlich sein, wie das Aussehen der vorhandenen Tablespaces
Dateien.

A Wichtiger Hinweis

Bei vorhandenen Tablespace, muss der Tablespace mindestens 100 MB frei sein.

Drei Oracle Schemas werden erstellt: DB_TM, ALLR_CM und ALLR_CM_BV.

Werden spater neue Mandanten erstellt, wird fiir jeden Mandant ein neues Schema mit dem Name
TM<Mandant Nr> erstellt. Die Mandanten werden ab 1 nummeriert und bekommen als Schema TM1.
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1.10 Oracle Parameter (nur bei Installationsvarianten [5] und [6])

Util - Oracle Parameter

Die Oracle Datenbank muss gestartet sein.
Wenn nicht. starten Sie bitte die Datenbank jetzt.

Eingabehilfe
@ Oracle Home auswahlen |E:"-.F'ngrammE"~DraD|E1 Dxehapp‘auracle\prnducmDﬂ Fg'};

@ THS Eintrag auswahlen e wWORLD

@ Daten hierrunten priufen und Bestatigen (OK)

Oracle Yersion © Foder® 8 & 10
TCP/IP oder Rechnername |||:u:a|hl33t (Datenbank Sever)
Oracle SID |xe

Port Nr. |1521

SQL*Net Connect String |xewORLD

"System® Passwort |xxxxsxx Wiederholen |exxxxx

Tablespacename
USERS
fur die TM Daten |

[ Tablespace erstellen

—
|

W 0K

Dieser Bildschirm wird nur bei den Installationsvarianten [4] bis [6] angezeigt und bezieht sich auf die
Datenbank und auf den Server, auf dem die Datenbank lauft.

Alle diese Informationen sind notwendig.

Wenn der Oracle Client auf dem Server installiert und konfiguriert ist, helfen die Auswabhllisten @

und @ die richtigen Parameter zu finden.
Wenn Sie Probleme haben, die richtigen Werte zu finden, fragen Sie Ihren Datenbank Administrator.
A Wichtiger Hinweis

Das ,System* Passwort wird nur fir die Zeit der Installation gespeichert und wird am Ende der
Installation geldscht.
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Oracle Parameter (nur bei Installationsvariante [7])

Util - Oracle Parameter

Geben Sie bitte die Parameter lhrer Oracle (TM) Datenbank ein :

Oracle VYersion: ¢ Oracle 7oder8  Oracle 9 &~ Oracle 10

TCP{IP oder Rechnername : |

Datenbank Port Nr :

Datenbank Name : |

Diese Parameter werden nicht sofort gepriift.

Sie miissen sicherstellen, daB beim Start der
Trainingsmanagement Software,

die Oracle Datenbank durch diesen Parameter erreichbar ist.

W OK

Dieser Bildschirm wird nur bei den Installationsvariante [7] angezeigt und bezieht sich auf die
Datenbank und auf den Server, auf dem die Datenbank lauft.

Wenn Sie Probleme haben, die richtigen Werte zu finden, fragen Sie Ihren Datenbank Administrator.

Nach der Installation steht das Skript user_create.sql im Installationsverzeichnis zur Verfligung:

A

SQL Script fur die Erstellung der erforderlichen Oracle Schema (TM_DB, ALLR_CM und
ALLR_CM_BYV), die Ausfihrung erfolgt unter SQL*Plus.

Die Benutzer-Tablespace kdnnen in dieses Skript angepasst werden.

Auf keinen Fall diirfen Benutzername, Berechtigungen und Passworter geandert werden.

Dieses Skript soll mit Informationen Uber den Tablespace erganzt werden.
Sollte ein anderer vorhandener Tablespace als USERS benutzt werden, miissen in dem Skript
alle Zeilen mit "DEFAULT TABLESPACE USERS" mit dem neuen Tablespace angepasst
werden:
DEFAULT TABLESPACE <Tablespacename>
Sollte der Tablespace schon vorhanden sein, muss die Zeile "CREATETABLESPACE_HIER"
geldscht werden.
Wenn ein neues Tablespace in dem Skript erstellt wird, muss die Zeile
"CREATETABLESPACE_HIER" durch den folgenden Oracle Befehl ersetzt werden:
CREATE TABLESPACE <Name des Tablespace>
DATAFILE '«<Name der Datei wo die Daten gespeichert werden>'
SIZE <Grdsse der Datei>;

Wichtiger Hinweis

Wenn Sie Fragen dariiber haben oder die Passwérter der Oracle Benutzer andern wollen,
melden Sie sich bitte bei uns.
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In das Verzeichnis <Installationsverzeichnis>\Server\temp stehen 2 Import-Skripte zur Verfligung:
O8ImpLeer.sql.imp Import ohne Demo Daten
O8ImpSki.sql.imp Import mit Demo Daten ,Ski Schule”

Eines dieser Skripte (und nur eins) muss manuell umbenannt werden: die Erweiterung ,..imp*“ muss
geldscht werden.
Beispiel:

O8ImpLeer.sql.imp in O8ImpLeer.sql umbenennen.

A Wichtiger Hinweis

Ein der Skript muss, vor der erste Start der Software, umbenannt werden.

1.12 MySQL Server Parameter

Fir die Installation missen 3 Parameter fir die Anbindung mit der MySQL Datenbank eingegeben

werden.
Die Vorrausetzung werden angezeigt. Die Erstellung der DB_TM Benutzer muss vor dem ersten Start

der Software stattgefunden haben.

Util - MyS0L Konfiguration

Installation des Trainingsmanagement mit MySCQL

Fir das Trainingsmanagement Software muss einen
MySQL Datenbank User DBE_TM mit DB_TM als
Passwort vorhanden sein.

Dieser User muss Tabellen und Yiews sowie Insert.
Update, Delete in sein Schema durchfiuhren konnen.

Datenbank Server

TCFEfIF oder Rechnername |

Fort Nr.

Datenbank Mame |

W 0K
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1.13 SQL Server Parameter

Fir die Installation missen 3 Parameter fur die Anbindung mit der SQL Server Datenbank eingegeben

werden.
Die Vorrausetzung werden angezeigt. Ein Beispiel Skript steht zur Verfugung (Siehe auch Anhang) fur

die Erstellung der notwendigen SQL Server Objekte.

Dies muss vor dem ersten Start der Software stattgefunden haben.

Util - SOL Server Konfiguration
Installation des Trainingsmanagement
mit SQL Server

Fir das Trainingsmanagement Software muss einen
SAL Server Datenbank User DBE_TM mit DB_TM als
Passwort vorhanden sein.

Dieser User muss Tabellen und Yiews sowie Insert,
Update, Delete in sein Schema durchfuhren kdnnen.

YWeitere Informationen sind in diesen Beispiel ——
Skript zu finden: Skript zeigen

Datenbank Server

TCPAP oder Rechnername |

Port Nr.

Datenbank Name |

o OK
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1.14 Eingabe der Seriennummer

Serial Nr

Senennummer :

?9??

W 0K

Die Seriennummer, die auf lhre Rechnung vermerkt ist oder lhnen von Ihrem Softwarelieferanten
mitgeteilt worden ist, soll hier eingetragen werden.

Die Anmeldung in die Trainingsmanagement Software ist ohne diese Nummer nicht méglich.

A Wichtiger Hinweis
Wenn Sie eine temporare Seriennummer besitzen, muss diese Nummer auch hier eingetragen
werden. Sobald Sie sich fiir den Einkauf der Software entschieden haben, werden Sie eine

uneingeschrankte Seriennummer bekommen. Diese Seriennummer kann spater mit ,Serien Nr.
andern“ (Siehe ,1.6 Startmeni - Ordner auswéhlen®) eingegeben werden.

1.15 Informationsbildschirm

i Setup - das Trainingsmanagement Yersion 2.6.2

Information
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren.

Klicken Sie auf "Weiter”, sobald Sie bereit sind mit dem Setup fortzufahren.

|  Trainingsmanagement VZ.65.2

3

Inhaltsverzeichnis

1. Ubersicht

Weiter =

Nach der Fertigstellung der eigentlichen Installation erscheint der Informationsbildschirm. Hier kénnen
Sie wichtige Informationen Uber das Trainingsmanagement lesen.
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1.16 Installation abschlieBen

o Setup - das Trainingsmanagement Version 2.6.2

ﬁ Beenden des das
rdiningsmanagement  Trainingsmanagement Version
2.6.2 Setup-Assistenten

IUm die Installation von das Trainingsmanagement Version 2.6.2
abzuschlieben, muss das Setup |hren Computer neu starten.
Machten Sie jetzt neu starten?

(%) Ja, Computer jetzt neu starten
{3 Mein, ich werde den Computer spater neu starten

< Zurick ” Fertigstellen

Nach der Installation empfehlen wir den Server neu zu starten.

A Wichtiger Hinweis

Far Windows NT und XP wird die Trainingsmanagement Software beim Start des Servers
automatisch gestartet (Siehe ,1.17 Dienste bei Windows NT und XP,,)

1.17 Dienste bei Windows NT und XP

Bei Windows NT und XP werden bei der Installation zwei zusétzliche Dienste installiert:

Mame | Beschreibung | Status | Autostarttyp
8 7tm2 Automatisch
8 7tmt2 Automatisch

Diese Dienste sind standardmaBig auf ,,Automatisch” gesetzt. Damit werden bei jedem Start des
Servers die Dienste gestartet.

Fir die Installationsvarianten [1] bis [3] werden zwei zusétzliche Dienste installiert:

Mame ¢ | Beschreibung | Status | Autostarttyp |
%Firebird Guardian - Defaultinstance Gestartet Automatisch
%Firebird Server - DefaultInstance Gestartet Manuell

Mit diesen Diensten wird die interne Datenbank gestartet.

A Wichtiger Hinweis

Vor dem Start der Trainingsmanagement Software, muss die Datenbank laufen und erreichbar
sein.

Seite 18 von 30

Copyright © Dipl.Ing. Laurent Devos 2001-2011, All Rights Reserved



Das Trainingsmanagement V2.6
Installationsbeschreibung

2 Erste Schritte

2.1 Vorrausetzung

Das Trainingsmanagement ist eine Intranet Anwendung. Damit laufen alle Zugriffe auf die
Trainingsmanagement Maske Uber einen Browser. Zurzeit ist nur den Internet Explorer fur die Zugriffe
freigegeben.

2.2 Aufruf

Internet Explorer ab Version 5.5 starten.

URL eingeben: http://<Servername>:<Applikationsport>

Wenn der Applikationsport auf 80 steht (Siehe ,, 1.8 Installation starten
kann die gekirzte URL - Form benutzt werden: http:/<Servername>

Beispiel:

a Trainingsmanagement - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 7

Qzne - O - [x] @] (| P swen

Adresse I http: /localhost]

Der Anmeldungsbildschirm wird angezeigt:

ﬁ Login

Bitte melden Sie sich an!

Benutzername
Passwort

¢ | =

Leeren OK
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2.3 Erster Start

Bei dem ersten Start werden Daten in die Datenbank (ibernommen. Diese Ubernahme kann, abhangig
vom Hardware der Server und Installationsvariante, bis 5 Minuten in Anspruch nehmen.

Wenn man, bei dem Start der Software, versucht die Start Seite aufzurufen, bekommt man eine
Informationsseite angezeigt. Diese Seite wird jede 5 Sekunden automatisch aktualisiert.

Beispiel:

16.12.2004 13:21:33 Trainingsmanagement - Start Application.
16.12.2004 13:21:43 Check sgl updates...
16.12.2004 13:21:53 Check sgl updates - end

A Wichtiger Hinweis

Ist die Datenbank nicht erreichbar, wird einen Fehler angezeigt:

16.12.2004 13:53:29 Trainingsmanagement - Start Application.

16.12.2004 13:53:45

Cannot access the database

Check If the database if running,
check the database parameters

and restart the application

Es muss geprift werden ob die Datenbank lauft und ob Zugriffe méglich sind.

In dem Fall wo das Trainingsmanagement vor die Datenbank gestartet wird, kann diesen Fehler
auftreten. Die Software versucht jede 5 Sekunden eine Verbindung mit der Datenbank
aufzubauen. Sobald die Datenbank erreichbar ist, wird die Anmeldungsmaske angezeigt.
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2.4 Die Anmeldung

Folgende Benutzer werden in alle Installationsvarianten automatisch erstellt:
ADMIN Administrator
SHN_BO1 Back Office Mitarbeiter

SHN_FO1 Front Office Mitarbeiter
SHN_SS1 Training und Trainer Verwaltung

ﬁ Wichtiger Hinweis
Diese Benutzer werden alle ohne Passwort installiert und es sollte mindestens fiir den

Administrator sofort ein Passwort vergeben werden (im Menu Benutzerverwaltung / Passwort /
andern).

2.5 Testdaten l6schen

Um die Software fiir Ihre Unternehmer zu konfigurieren, miissen Sie vorher die vorhandenen
Testdaten l6schen.

Sie missen Sich mit einem der Administrator Benutzer anmelden (ADMIN oder SB_P1ADM) und den
Menipunkt Administration = Mandant auswéhlen.

Durch das Anklicken des Buttons ,Teildaten I6schen” 6ffnet sich der Bildschirm:

Daten Laschen
Kunden W
Buchungen [+
Trainer [+
Training  [v
Raum-{ort [+
Stammdaten v

Alle Datentypen sollen selektiert und der Button ,Léschen” betatigt werden.

Alle Daten werden von der Datenbank geléscht, mit ,3 Parametrierung - Checkliste* kénnen Sie |hre
Installation parametrieren.
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3 Parametrierung - Checkliste

Die Checkliste soll Ihnen helfen die Systemparametrierung fur lhre Anwendung vorzunehmen und um
sicher zu sein, dass Sie jede erforderliche Einstellung durchgefiihrt haben, folgen Sie bitte der ,Check
Liste* in dem Sie die folgenden Punkte aufmerksam und der Reihe nach abarbeiten.

3.1  Anschrift

Die Anschrift Ihrer Unternehmer kann in den Mandanten Daten (Meni / Administration / Mandant)
eingetragen werden. Diese Anschrift wird flr die Buchungsbestétigungen benutzt.

3.2 Fachgebiete

Analysieren Sie den Einsatz des Trainingsmanagements furr lhre Anwendung und die verschiedenen
Fachgebiete, die Sie anbieten méchten, (im Menu Stammdaten / Allgemein / Fachgebiet) und stellen
Sie die benétigten Daten ein.

3.3 Kunden

Analysieren Sie Ihre Kunden und prifen Sie die Stammdaten, die Sie unter den folgenden
Menipunkten finden:

Altersgruppe (Menl Stammdaten / Allgemein / Altersgruppe)

Status der Kunden (Menl Stammdaten / Kunden / Status)

Qualifikation der Kunden (Menli Stammdaten / Kunden / Qualifikation)
Typen von Kundenbeziehungen der Kunden (Meni Stammdaten / Kunden/
Kundenbeziehungen).

99 9§

3.4 Trainer

Stellen Sie die Basisdaten fiir Ihre Trainer ein. Die entsprechenden Daten finden Sie unter den
MenUpunkten:

Qualifikation der Trainer (Menu Stammdaten / Trainer / Qualifikation),

-
& Einstellungsverhaltnis der Trainer (Meni Stammdaten / Trainer / Einstellungsverhéaltnis),
& Trainer (Men( Trainer / Verwaltung).

3.5 Bedienungspersonal

Die Benutzerverwaltung wird mit voreingestellten Benutzern (ohne Passwort) geliefert.
(Siehe ,2.4 Die Anmeldung®).

Das Anlegen weiterer Benutzer kann durch den Administrator in der Benutzerverwaltung durchgefiihrt
werden.

Teilen Sie Ihre Mitarbeiter in funktionale Gruppen, wie Front Office, Back Office, Trainings Verwaltung
oder Benutzer Verwaltung ein und prifen Sie, ob die Defaultbenutzer ausreichen.
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Sollten die voreingestellten Benutzer nicht ausreichen, oder fir lhre Anwendung nicht optimal
geeignet sein, Uberprifen Sie bitte die folgenden Menipunkte und verédndern Sie die Einstellungen so,
dass sie Ihren gewiinschten Anforderungen entsprechen.

& Gruppe und Gruppenrechte (Menl Administration / Gruppen),

& Benutzer und Benutzergruppe (Menu Administration / Benutzer)

3.6 Systemeinstellungen

Priifen Sie die Einstellungen und passen Sie die Daten lhren Anforderungen an:

& das Layout der externen Reports, wie die Buchungsbestatigungen
(Menl Stammdaten / Allgemein / Layout &ndern),
& die méglichen Schlusstexte am Ende der Buchungsbestatigung
(Menl Stammdaten /Textbaustein),
& die mdglichen Preise, die Sie fur lhre Leistungen berechnen wollen
(Meni Stammdaten / Preiskonfiguration),
& die verschiedenen Raume und Orte, an denen Sie lhre Leistungen anbieten

(Ment Raum/Ort / Verwaltung)

3.7 Druckfunktion

Vor der Ausfiihrung der Druckfunktion z.B. fir Buchungsbelege oder Trainerlisten, muss das Druck-
Programm auf dem PC installiert werden. Eine Anleitung dazu finden Sie unter dem Menipunkt
,Hilfe“ und unter der ,Konfiguration des Druckprogramms".

Zur Uberpriifung Ihrer Einstellungen und der Funktionsfahigkeit von ,Print Document” in lhrem
System, steht lhnen ein Testformular zur Verfliigung. Wenn das Druck - Programm richtig installiert
und konfiguriert wurde, wird jetzt das Beispiel einer Buchungsbestatigung auf dem eingestellten
Systemdrucker ausgedruckt.

Nach der Abarbeitung der Check Liste sollte Ihr System jetzt fir alle Anforderungen geriistet sein.
Andern sich bestimmte Randbedingungen wie z.B. Ihr Kursangebot oder die Zusammensetzung und

Qualifikation lhrer Trainer, sind diese Anpassungen und Erweiterungen jederzeit im online - Betrieb
durchfuhrbar.
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4 Deinstallation

Vor der Deinstallation der Software, muss das Trainingsmanagement zuerst gestoppt werden. Dazu
kann die vorhandene ,Server stoppen” Funktion in Meni/Programme/Trainingsmanagement benutzt
werden.

Ist die Installation auf einem PC mit dem Betriebssystem Windows NT 4.0, 2000 oder XP erfolgt,
sollen auch die Dienste ,zTM2" und ,zTMt2" gestoppt werden.

4.1 Deinstallation starten

Die Deinstallation wird mit
Start = Systemsteuerung = Software = Trainingsmanagement Version 2.6.1
gestartet.

4.2 Deinstallation bestétigen

Nach wenigen Sekunden erscheint ein Bestatigungsdialog.

das Trainingsmanagement Yersion 2.6.2 entfernen

\?{) Sind Sie sicher, dass Sie das Trainingsmanagement Version 2.6. 2 und alle zugehérigen Komponenten entfernen
méchten?

Klicken Sie hier auf Ja.
Danach erfolgt die Deinstallation der Software.

4.3 Informationsbildschirm

Wahrend der Deinstallation wird der Status angezeigt:

das Trainingsmanagement Yersion 2.6.2 entfernen

Entfernen (Status)

Warten Sie bitte wahrend das Trainingsmanagement Version 2.6.2 von lhrem
Computer entfermt wird.

Entfeme das Trainingsmanagement Version 2.6.2 ...

Seite 24 von 30

Copyright © Dipl.Ing. Laurent Devos 2001-2011, All Rights Reserved



Das Trainingsmanagement V2.6
Installationsbeschreibung

4.4 Erfolgmeldung

Am Ende der Deinstallation wird eine Erfolgsmeldung angezeigt:

das Trainingsmanagement Version 2.6.2 entfernen

i Um die Deinstallation von das Trainingsmanagement Version 2.6.2 abzuschliefen, muss Ihr Computer neu gestartet
. ) werden,

Machten Sie jetzt neu starten?

[ Ja ] [ Mein

Nachdem die Meldung (ber das entfernen der Software angezeigte wurde, sollten Sie Uberprifen, ob
das Installationsverzeichnis vollstédndig geldscht wurde, sollte dies nicht der Fall sein, I6schen Sie
bitte den Inhalt des Verzeichnisses und das Verzeichnis selbst mit den Funktionen des
Betriebssystems, nach Neustart des Systems.

4.5 Priifung ob das TM noch lauft

Bei der Deinstallation wird automatisch geprift ob die Software das Trainingsmanagement noch lauft.
Wenn Ja, wird diese Meldung angezeigt:

Util E3

Um mit der De-Installation fortfahren zu kinnen,
stoppen Sie bitte die Software
(Start f Trainingsman/ Server stoppen)

Die Software soll wie in ,4 Deinstallation” beschrieben gestoppt werden. Sobald die Software gestoppt
ist die Meldung mit OK betétigen.

A Wichtiger Hinweis

Wenn die Software noch nicht vollstandig gestoppt ist, wird die Meldung erneut angezeigt. Nach
einigen Sekunden kann OK wieder betatigt werden

4.6 Deinstallation der Oracle Objekten (nur bei Installationsvarianten [4] bis [7])

Far die Deinstallation der Objekte in die Oracle-Datenbank, miissen die Schemas ALLR_CM,
ALLR_CM_BV, DB_TM und alle Schemas TMxxx (fur jede neuen Mandant wird einen Schema
erstellt) manuell geléscht werden.
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5 Riickfragen ?

Sollten Sie Fragen zur Installation und Konfiguration der Software haben, lesen Sie bitte zuerst in der
Systemfunktion ,Hilfe” ,in der Systembeschreibung oder in der FAQ im Internet (www.dasTM.de) zur
Ihrer Aufgabenstellung nach. Wenn Sie die gewiinschten Informationen nicht bekommen, wenden Sie
sich bitte an Ihren Softwarelieferanten oder an:

info@dasTM.de.
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6 Anhang
6.1 Rechtshinweise

SQL Server, Microsoft Windows, Windows 95, Windows 98, Windows NT, Windows XP, Windows
Vista, Windows 7 und Internet Microsoft Explorer sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft
Corporation.

Oracle ist ein eingetragenes Warenzeichen der Oracle Corporation.

Acrobat Reader ist ein eingetragenes Warenzeichen der Adobe Systems Incorporated.

6.2 SQL Server Skript

Beispiel vom Skript zum Erstellen von den notwenigen Objekte.

—-— Erstellt fiir das Trainingsmanagement Version 2.6

—-— Copyright 2001-2011 Dipl. Ing. Laurent Devos

-— Beispiel vom SQL Server 2005 Skript

-—- Notwendig fiir das Trainingsmanagement Software sind:

- * Ein Benutzer DB_TM mit dem Passwort DB_TM

- * Die Schemas ALLR_CM und ALLR_CM_BV

- * Der Benutzer DB_TM muss Tabellen und Views in die beide Schemas anlegen
kdnnen

- * Der Benutzer DB_TM muss die Insert, Update und Delete Berechtigungen
fiir beide Schemas besitzen

- * Die Datenbank muss auf "CASE CENSITIVE" eingestellt werden
(Latinl_General_ CI_AS)

-- Konfigurierbar sind:

—— * Die Datenbank Name (In Skript [TM] als Beispiel)
- * Die Dateiname (In Skript c:\Program Files....)

- ACHTUNG ACHTUNG A CHTUNG ACHTUNG
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- in den Befehl "CREATE DATABASE" miissen die Pfade und Dateiname
angepasst werden.

-— Beispiel:

—— CREATE DATABASE [TM] ON PRIMARY

-— ( NAME = N'TM', FILENAME = N'c:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL.1\MSSQL\DATA\TM.mdf' , SIZE = 3072KB , FILEGROWTH = 1024KB )
-— LOG ON

-— ( NAME = N'TM_log', FILENAME = N'c:\Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL.1\MSSQL\DATA\TM_log.ldf' , SIZE = 1024KB , FILEGROWTH = 10%)

- ACHTUNG A CHTUNG ACHTUNG A CHTUNG
NN NN NN

—-— Datenbank TM erstellen

CREATE DATABASE [TM] ON PRIMARY

( NAME = N'TM', FILENAME = N'<<<<<DATEI.mdf>>>>>' , SIZE = 3072KB , FILEGROWTH
= 1024KB )

LOG ON

( NAME = N'TM_log', FILENAME = N'<<<<<DATEI.ldf>>>>>' , SIZE = 1024KB ,
FILEGROWTH = 10%)

GO

EXEC dbo.sp_dbcmptlevel @dbname=N'TM', @new_cmptlevel=90
GO

ALTER DATABASE [TM] SET ANSI_NULL_DEFAULT OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET ANSI_NULLS OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET ANSI_PADDING OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET ANSI_WARNINGS OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET ARITHABORT OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET AUTO_CLOSE OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET AUTO_CREATE_STATISTICS ON
GO

ALTER DATABASE [TM] SET AUTO_SHRINK OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET AUTO_UPDATE_STATISTICS ON
GO

ALTER DATABASE [TM] SET CURSOR_CLOSE_ON_COMMIT OFF
GO

ALTER DATABASE [TM] SET CURSOR_DEFAULT GLOBAL

GO

ALTER DATABASE [TM] SET CONCAT_NULL_YIELDS_NULL OFF
GO

ALTER DATABASE [TM] SET NUMERIC_ROUNDABORT OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET QUOTED_IDENTIFIER OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET RECURSIVE_TRIGGERS OFF

GO

Seite 28 von 30

Copyright © Dipl.Ing. Laurent Devos 2001-2011, All Rights Reserved



Das Trainingsmanagement V2.6
Installationsbeschreibung

ALTER DATABASE [TM] SET AUTO_UPDATE_STATISTICS_ASYNC OFF

GO

ALTER DATABASE [TM] SET DATE_CORRELATION_OPTIMIZATION OFF
GO

ALTER DATABASE [TM] SET PARAMETERIZATION SIMPLE

GO

ALTER DATABASE [TM] SET READ_WRITE

GO

ALTER DATABASE [TM] SET RECOVERY SIMPLE

GO

ALTER DATABASE [TM] SET MULTI_USER

GO

ALTER DATABASE [TM] SET PAGE_VERIFY CHECKSUM

GO

alter database [TM] set allow_snapshot_isolation on
go

alter database [TM] set read_committed_snapshot on
go

USE [TM]

GO

IF NOT EXISTS (SELECT name FROM sys.filegroups WHERE is_default=1 AND name =
N'PRIMARY') ALTER DATABASE [TM] MODIFY FILEGROUP [PRIMARY] DEFAULT

GO

alter database TM collate Latinl_General CI_AS

GO

USE TM

GO

CREATE SCHEMA ALLR_CM_BV AUTHORIZATION dbo
GO

USE TM

GO

CREATE SCHEMA ALLR_CM AUTHORIZATION dbo
GO

—— User DB_TM erstellen

USE [master]

GO

CREATE LOGIN [DB_TM] WITH PASSWORD=N'db_tm', DEFAULT_DATABASE=[TM],
CHECK_EXPIRATION=OFF, CHECK_POLICY=OFF

GO

EXEC master..sp_addsrvrolemember @loginame = N'DB_TM', (@rolename =
N'serveradmin'
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GO

USE [TM]

GO

CREATE USER [DB_TM] FOR LOGIN [DB_TM]

GO

USE [TM]

GO

ALTER USER [DB_TM] WITH DEFAULT_SCHEMA=[allr_cm_bv]
GO

USE [TM]

GO

ALTER AUTHORIZATION ON SCHEMA::[allr_cm] TO [DB_TM]
GO

USE [TM]

GO

ALTER AUTHORIZATION ON SCHEMA::[allr_cm_bv] TO [DB_TM]
GO

USE [TM]

GO

EXEC sp_addrolemember N'db_datareader', N'DB_TM'
GO

USE [TM]

GO

EXEC sp_addrolemember N'db_accessadmin', N'DB_TM'
GO

USE [TM]

GO

EXEC sp_addrolemember N'db_owner', N'DB_TM'

GO

USE [TM]

GO

EXEC sp_addrolemember N'db_ddladmin', N'DB_TM'

GO

USE [TM]

GO

EXEC sp_addrolemember N'db_datawriter', N'DB_TM'
GO

Herr Dipl. Ing. Laurent Devos, Lindberghstr. 150, 41069 Ménchengladbach. Alle Rechte vorbehalten. Anderungen und Irrtiimer
vorbehalten. Produktspezifikationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Die Bildschirmfotos stellen den
aktuellen Stand bei der Drucklegung dar und kénnen von den tatsachlich gelieferten Produkten abweichen.
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